CHECKLIST  Aanmelden patiënten door huisartsen

Experiment Ketenzorg Dementie (Midden-Brabant)

Werkwijze bij patiënten die al diagnose dementie hebben

A Patiënt heeft al een casemanager/dementieconsulent:

1. U inventariseert welke patiënten in uw praktijk met de diagnose dementie al door een casemanager/dementieconsulent worden begeleid.
2. U overlegt met de betreffende casemanager/dementieconsulent of deze patiënt in aanmerking zou kunnen komen voor deelname in het Experiment Ketenzorg Dementie.

3. Zo ja, dan zal de casemanager uitleg geven over het project en toestemming vragen aan de patiënt/mantelzorger op basis van informed consent.

4. Als de patiënt/mantelzorger instemt met deelname dan zal de casemanager dit melden aan de projectorganisatie en aan u terugkoppelen dat deelname gaat plaatsvinden.

B Patiënt heeft nog geen casemanager/dementieconsulent:
1. U vraagt aan de patiënt/mantelzorger of zij het goed vinden dat er een casemanager (centrale hulpverlener) wordt ingeschakeld die hen als vaste contactpersoon gaat begeleiden in het vervolgtraject.

NB. De casemanager zal uitleg geven over het project en toestemming vragen aan de patiënt/mantelzorger op basis van informed consent.  U kunt in deze fase alvast meer informatie aan de patiënt/mantelzorger geven over de functie van de casemanager maar  in het eerste gesprek wordt hier door de casemanager uitgebreid op ingegaan.

2. U zoekt, in overleg met de patiënt/mantelzorger, een casemanager uit bijgaande lijst van casemanagers.

3. U vraagt aan patiënt/mantelzorger mondelinge toestemming om adresgegevens en medische informatie door te mogen sturen aan de casemanager.

4. U zendt de naam van deze patiënt + contactgegevens + informatie over de (medische) situatie per e-mail naar de betreffende casemanager.

5. De casemanager moet u binnen twee werkdagen een ontvangstbevestiging sturen. U checkt of dit ook gebeurt. 

6. Indien de casemanager niet kan meewerken wordt in overleg tussen u en de casemanager een alternatief gezocht.

Werkwijze bij patiënten die nog geen diagnose dementie hebben.

1. Op het moment dat u het vermoeden heeft dat een patiënt de diagnose dementie gaat krijgen en u deze patiënt daarvoor instuurt naar een specialist, kunt u bij deze aanvraag kenbaar maken dat deze patiënt mee zou kunnen doen aan het experiment.

2. Een lijst met diagnosestellers die patiënten kunnen aandragen bij een casemanager treft u bijgaand aan.

3. Als deze patiënt al een casemanager heeft (bijvoorbeeld een dementieconsulent of casemanager in het kader van het geriatrisch spreekuur), dan kunt u deze naam doorgeven aan de diagnosesteller. De casemanager kan dan bij uw patiënt betrokken blijven.

 Wat doet vervolgens de diagnosesteller?

· De diagnosesteller zal vervolgens aan de patiënt/mantelzorger vragen of het goed is dat er in het kader van het project een casemanagers contact met hem/haar en de mantelzorger opneemt.

· De diagnosesteller zal een casemanager zoeken uit de lijst van casemanagers die ter beschikking zijn voor het project.

Wat doet vervolgens de casemanager?

· De casemanager neemt contact op met de patiënt en de mantelzorger en maakt een afspraak. Dan wordt uitleg gegeven over het project en wordt om toestemming voor deelname gevraagd.

· Indien er toestemming wordt verleend zal de casemanager  vervolgens aan u terugkoppelen  dat deze patiënt door hem/haar als casemanager in het verdere traject begeleid zal worden.


Bij vragen over bovenstaande checklist of bij het afwijken van bovenstaande werkwijze graag contact met de projectleiding via ketenzorgdementie@dewever.nl of E.de.Schipper@zmbr.nl
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