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W[W PROGRAMMA éz

samen sterk voor goede zorg BUlTENGEWOON

CHECK IN (08.30-8.45)
DOMEINOVERSTIJGEND SAMENWERKEN(09.45-09.10)

INTERVISIE (9.10-9.30)
« Wat is intervisie

PAUZE (09.30 -9.45)

INTERVISIE (9.45-11.00)
« Speed Sparren
« Reflectie

BLIK VOORUIT (11.00-11.15)
» Doorkijk volgende bijeenkomst(en)

UITWISSELING IN GROEPEN (11.15-12.30)
* Kennis uitwisseling
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Wat de natuur ons
leert

Gemeenschappelijk doel

Verbinden: elkaar vasthouden

Samen een nieuwe entiteit/ identiteit vormen
Verdeling van taken

Beschermen van kwetsbaren

Flexibiliteit

Communicatie

O 000000 DC

Omzien naar elkaar: Succesvol
uithoudingsvermogen
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netwerksamenwerking: we hebben
elkaar nodig

» Het is een samenwerking van partners die een gezamenlijk doel nastreven
« Alleen kunnen ze dit probleem niet oplossen

* De samenwerking is langdurig en gaat dus verder dan een klein project

* De partners zijn actief in hetzelfde werkveld

» Alle partners hebben een taak

 ledere partij wordt er uiteindelijk beter van
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Do’s van netwerksamenwerking

1: Bepaal en communiceer de gedeelde ambitie

2: Maak de gezamenlijke ambitie meetbaar

3: Richt de ketensamenwerking op alle niveaus goed in
4: Allen voor één, één voor allen

5: Ken en spreek met de netwerkpartner(s)

6: Vier de successen en laat een ieder stralen

7: Beschouw de verschillen tussen organisaties als een
kracht en niet als een probleem

8: Geef de ketensamenwerking een herkenbaar gezicht/
identiteit

Weest creatief en gebruik technische ondersteuning
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Beschouw

verschil als
kfacht

Vieflsuccessen
en laat
ledereen stralen

Bepaal en
communiceer
ambitie

Organiseren
van keten-
samenw erking

Werk aan
relatie)

Maak ambitie
meetbaar

Organiseer de
governange

Allenvoor een,
een voor allen




Don’t’s van netwerksamenwerking

* Onevenwichtige macht

« Ongelijke verdeling van kosten of opbrengsten
 Slechte communicatie

« Gebrek aan vertrouwen

* Onrealistische verwachtingen
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Samenwerken is geen wetenschap

Effectiviteit van samenwerking afhankelijk van: | nVeSteren |n de relatlel

Betrokken personen/ menselijke aspecten
Verschillende werkstijlen en persoonlijkheden e TUd

Verschillen in perspectief en ervaring
Flexibiliteit

Aanpassingsvermogen
Inlevingsvermogen

Context
Groepsdynamiek/ Cultuur
Crisis (covid-pandemie) of rust

Doelstellingen
Helderheid
(belangen)Conflicten

Empathie
Leiderschap

Compromissen
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Samenvatting: de Do’s en don’t’s

Formuleren gedeelde doelen
Open en eerlijk communiceren
Verbinden vanuit begrip
Solidariteit

Elkaar kennen en spreken
Goede afspraken maken
Successen vieren

Verschillen zien als positief

Creativiteit en Techniek!
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Verschillende belangen/ doelen
Communicatieproblemen

Conflict als strijd/ uit de weg gaan
Onevenwichtige macht of kosten-baten
Gebrek aan vertrouwen

Ongelijke verdeling van kosten of beloningen
Onrealistische verwachtingen

Kampen vormen




Belang van goede communicatie

* Delen van informatie

« Coordinatie van activiteiten
» Oplossen van problemen

« Opbouwen van vertrouwen
» |dentificeren van kansen
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e Facilitator

* Inbrenger
III ROI Ien * Deelnemer




Do

* Actief luisteren zonder oordeel
* Doorvragen, openvragen stellen
* Nivea

e Reflecteren

D O’S e n * Feedback geven, ontvangen en omzetten
III Dont’S Dont’s

* Theekransje
* |WAB'jes: Ik weet alles beter
* Discussie ipv Dialoog

* Alleen halen en niets (geen casus) brengen




Verschillende
werkvormen

Basis model:
1.0pening en keuze casus
2.Probleem verkenning

3.Analyse door de groep

4. Bewustwording
inbrenger

5.Gezamelijke
bewustwording

6.Evaluatie



Il Speed
sparren

ledereen in actie
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Il Speed
sparren

ledereen in actie
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DOORKIK VOLGENDE
BIJEENKOMST

Inhoud:

« Studio Familie zorg
« Kennis uitwisseling
Praktische zaken:

« Mogelijkheid tot indienen
inspiratieverzoeken bijeenkomsten

Linked-in community: social media

Inventarisatie hulpmiddelen
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UITWISSELING IN GROEPEN

« Reflectie * Delen Idee, best en
Wat neem je mee van vandaag bad practice

Kennis delen
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Inspiratie

Senioren Netwerken Hilvarenbeek en Diessen:
"Wie prettig oud wil worden, begint op tijd" |
De Hilverbode I

_— - —
VOOR |
- Twee mensen vit de groep ZQRG
zijn verbinders. ClRKE[S
2ij bemiddelen tussen —~——
vraag en aanbod m.b.t.
hand- en spandiensten. Actief Zorg ‘
. Een vertrouwelijke rol.
' Contourde
Twern
Hulp nodig?
Bel met één van Thebe \
de verbinders.
Home
Instead
U hebt een aanbod LOMI’OIIIOII

gedaan op het formulier |
maar als het niet uitkomt, (*
kunt u dat altijd zeggen!

Bij complexe vragen
kunnen de verbinders
overleggen met de

J tussenpersoon, Deze
heeft zonodig korte lijnen
] naar de professionals.

Dan wordt een ander
groepslid met dit aanbod
gevraagd.

Voorzargcirkel

-~ ___Mensen wonen op loopafstand*

-—~ Lijn naar de t
——Kofteli)nennaafpfofessionals


https://www.hilverbode.nl/neodirect/6/160/604923?t=Senioren-Netwerken-Hilvarenbeek-en-Diessen-Wie-prettig-oud-wil-worden-begint-op-tijd&hash=ac54e04eee

